
 

 
Soporte Técnico a Usuarios 
Decanatura Asociada de Gestión y Calidad Académica 
San Antonio de Oriente, Francisco Morazán, Honduras 
 
 

Únete a una institución que forma líderes para transformar el mundo 
Únete a una institución comprometida con la excelencia operativa y la innovación 
tecnológica al servicio de la comunidad académica. En este rol, formarás parte de un 
equipo que impulsa la eficiencia institucional mediante la administración, mejora y 
soporte de sistemas de asistencia críticos para el funcionamiento diario. Serás parte de 
un entorno colaborativo, orientado al servicio y al desarrollo continuo, donde tu 
conocimiento técnico se convierte en una herramienta clave para garantizar procesos 
confiables y modernizados. 
 
Sobre la Oportunidad 
Esta posición temporal representa una oportunidad para integrarte a un equipo que 
impulsa la eficiencia institucional mediante la administración y soporte de los sistemas 
de asistencia.  En este rol, contribuirás a mantener plataformas confiables y 
actualizadas que facilitan la operación diaria de la institución. Serás responsable de dar 
seguimiento a incidencias, apoyar a los usuarios y asegurar la correcta recopilación y 
gestión de datos. 
 
Tu impacto en Zamorano 
Como profesional de Soporte de Sistemas de Asistencia, tu impacto será directo y 
estratégico. Garantizarás el funcionamiento óptimo de las plataformas que registran, 
administran y analizan la asistencia de personal o estudiantes, asegurando datos 
precisos para la toma de decisiones 
 
Perfil que buscamos 
Requisitos indispensables: 

• Recién graduado(a) de Ingeniería en Sistemas o Licenciatura en Informática 

• Conocimientos avanzados en Microsoft Excel, incluyendo manejo de fórmulas, 
tablas, filtros y organización de información 

• Capacidad para registrar, organizar y dar seguimiento a solicitudes 

• Deseable experiencia en el uso de sistemas de información o plataformas 
digitales 

 
¿Por qué Zamorano? 
La Universidad Zamorano es una institución que se caracteriza por su excelencia 
operativa y su compromiso con procesos transparentes e innovadores, creando un 
entorno ideal para el desarrollo profesional en áreas tecnológicas.  Integrarte como 
Soporte de Sistemas de Asistencia te permitirá trabajar con plataformas esenciales 
para el funcionamiento diario, aportando directamente a la eficiencia institucional.  
 



 
 
 
Cómo postular: 
Las personas interesadas deberán enviar su documentación al correo electrónico 
talentohumano@zamorano.edu, incluyendo: carta de presentación, indicando su 
motivación y alineación con el perfil requerido. Currículum vitae, conteniendo al menos 
dos referencias profesionales. 
 
Fecha límite de aplicación: 10 de marzo del 2026 
 

 
 
Política de no discriminación  
La Universidad Zamorano no discrimina por etnia, raza, religión, género o nacionalidad 
en la administración de sus políticas educativas y de admisión, programas de ayuda 
financiera, actividades extracurriculares, prácticas laborales ni ninguna otra actividad 
institucional. 
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